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RESUMO

O presente projeto compreendeu um conjunto de agdes voltadas para a formagdo continuada
de professores da Educacéo Basica, tendo como objetivo central ampliar sua perspectiva de
atuacao didatica tendo por base a Resolugcdo de Problemas matematicos em sala de aula.
Além da divulgacdo de materiais especificos elaborados pela equipe de trabalho (texto e
Problemoteca), foram realizadas 14 (quatorze) oficinas didaticas envolvendo cerca de 350
alunos de Graduacdo e professores da rede de ensino local e de estados vizinhos, com
desdobramentos que apontam na diregdo da necessidade de projetos permanentes de mesma
natureza, atendendo também outras areas de conhecimento, e que possam contribuir para a
melhoria do ensino na Educagéo Basica do Estado.

Palavras-chave: resolucao de problemas; ensino/aprendizagem de Matematica; formacgéo
continuada de professores.

INTRODUGAO

A leitura dos principais livros textos de Matematica adotados em nossa rede de ensino
parecem apontar na direcdo de que a aprendizagem de conteudos implica na capacidade de
resolver problemas, o que néo é verdade. A maioria dos alunos aprende a fazer célculos, mas
sdo incapazes de aplica-los a problemas. E preciso trabalhar em sala de aula com atividades
que levem o aluno a desenvolver esta habilidade, inclusive efetuando modelagens
matematicas. A metodologia tradicional de ensino, hoje ainda predominante em nossas
escolas, ndo incentiva os alunos a raciocinarem. Eles passam a conceber o conhecimento
como algo que pode |lhes ser dado pronto, pelo professor, e a Matematica como uma ciéncia
acabada. O objetivo da aula é apresentar uma série de informagdes e ao aluno compete, de
maneira passiva, recebé-las. Como consequiéncia, esperam que o professor pense no lugar
deles, inclusive na hora de resolver problemas.

Resolver problemas exige uma atitude de investigagéo cientifica em relacao ao que foi
proposto e um posicionamento critico acerca da pertinéncia das respostas obtidas. Entretanto,
desde as séries iniciais do Ensino Fundamental, tem sido pouco expressivo o trabalho em sala
de aula com problemas que sejam motivadores para os alunos, envolvendo questbes que
facam parte da sua realidade. Em geral, a atitude predominantemente valorizada é a busca do
algoritmo que resolva questdes padrbes. Este processo continua por toda a vida escolar do
aluno, e se reflete até mesmo no vestibular, ocasido em que as questdes dizem respeito a um
conteudo especifico e ndo a aprendizagem de conceitos e de amadurecimento cognitivo, os
quais serdo cobrados na Universidade.

Juan Pozo (1998) aponta que um dos pilares da educagio do 3° milénio -
“aprender a aprender” pode ser proporcionado com o efetivo emprego da Resolugdo de
Problemas nas atividades didaticas pedagogicas. Segundo este autor, o ensino por meio
de problemas carrega uma nova concep¢ao de ensino e aprendizagem, na qual o aluno
ndo deve esperar a resposta como se na relacdo educativa existisse um pdlo que sabe e
um outro que ndo sabe. Nesta nova perspectiva, deve ser enfatizado o uso de diferentes
procedimentos e conhecimentos disponiveis para se buscar respostas as suas perguntas,
construindo caminho a partir de erros, conjecturas e estimativas.

A literatura voltada para a pesquisa e divulgacao da Resolu¢do de Problemas em sala
de aula aponta na dire¢édo de que o aluno, ao desenvolver a capacidade de resolver problemas
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matematicos, amplia ndo apenas sua formacado matematica especifica, mas aumenta a sua
auto-confianga, aprende a raciocinar passo a passo, a efetuar a andlise de situagdes, a utilizar
os conceitos e procedimentos matematicos mais facilmente e, o que é mais importante, estara
melhor capacitado a aplicar a Matematica a questdes do dia a dia. Também o ajudara a
desenvolver a habilidade de comunicar idéias matematicas e de usar processos de raciocinios
com alto nivel de abstragéo.

Sabemos da necessidade de constante atualizacdo para capacitar o cidaddo a agir
frente as mudancas que ocorrerédo ao longo de sua vida, o que exige uma nova postura diante
da aprendizagem. Estar em sintonia com o seu contexto, trabalhar com linguagens formais,
enfrentar problemas novos, trabalhar em grupo sdo, entre outros, requisitos fundamentais para
0s quais o sistema educacional tradicional ndo tem dado resposta. Para Pestana (1999), a
utilizacao da Resolucao de Problemas em sala de aula possibilita a “construgdo e reconstrugcao
de conceitos relativos a capacidade de identificar, interpretar, analisar, comparar, verificar,
aplicar, utilizar, construir e argumentar” (p. 31), permitindo ao aluno uma ampliagdo na suas
capacidades cognitivas ao longo da aprendizagem.

A metodologia de Resolugdo de Problemas, apontada em documentos oficiais, a
exemplo dos PCN de Matematica, e em diversas pesquisas na area de Educacao Matematica
(ANDRADE, 1997; DANTE, 1989; ONUCHIC, 1999; POZO, 1998; POLYA, G., 1995;
SCHLIEMANN, A. D., CARRAHER, T., CARRAHER, D., 1989), compreende a base para a
transformacgao qualitativa de nosso ensino e para compreender sua potencialidade, estrutura e
concretizacdo na sala de aula, bem como suas limitagdes e dificuldades. Para isso, o professor
precisa aprofundar seus conhecimentos, tanto relativos aos conteudos com os quais trabalha
quanto aos relativos a sua pratica didatica.

Um dos elementos utilizados em um processo educacional, para identificar elementos
que permitam discutir e avaliar a qualidade dos resultados das ac¢des didaticas em nossas
escolas, concernentes ao ensino/aprendizagem de uma disciplina, sdo as avaliagbes. O
Sistema de Avaliagdo da Educacdo Basica - SAEB - 2001, verificou o desempenho de alunos
de 4°. série do Ensino Fundamental nas areas de Linguagem e Matematica por meio de testes
de multipla escolha. Na Matematica, a Matriz de Referéncias utilizada priorizava a Resolugéo
de Problemas (http://www.inep.gov.br/download/saeb/2001/relatorioSAEB_matematica.pdf).

Dessa forma, deve-se levar em conta o fato de a aprendizagem so6 se realizar
quando um aluno é capaz de utilizar uma nogéo aprendida para resolver um
problema diferente daquele que deu origem a constru¢cdo da nogdo, bem como
quando questiona as resolugdes efetuadas e as respostas encontradas. (p. 9).

De acordo com o Relatério, ‘@ média dos alunos brasileiros da 4. Série do Ensino
Fundamental situa-se no nivel 3” , isto é, os alunos demonstram possuir apenas
conhecimentos basicos de Matematica, ndo sendo capazes de efetuar subtragbes mais
complexas (envolvendo zeros no minuendo), multiplicagdes por nimeros de dois algarismos e
divisdes exatas (p.68). Nos niveis 2 e 1, e abaixo deste, encontram-se 52,3% do alunado,
apresentando apenas habilidades elementares em Matemética, os quais irédo

concluir a primeira etapa da escolaridade do Ensino Fundamental sem ter
conseguido, de forma eficaz, dominar uma parte importante dos conhecimentos
e habilidades necessérios a continuidade dos estudos (p. 68).

O Relatoério tem como principal objetivo contribuir para melhorar a compreensao dos
pontos de estrangulamento identificados na constru¢gdo de conhecimentos matematicos pelos
alunos, ao longo da Educagéo Basica, lembrando que

N&o se pode deixar de levar em conta que a construgdo do conhecimento
ocorre por meio de mudancgas qualitativas, que abrem novas possibilidades de
interagir com situagdes cada vez mais complexas, abrangentes e abstratas.
(p-67)

Assim, compreendendo o papel das instituicbes de ensino superior no processo de
formagéo inicial e continuada de professores, para as mudangas qualitativas apontadas, por
meio de atividades de pesquisa, ensino e extensdo, procuramos avancar na direcédo da
implementacdo de uma pratica efetiva da resolugdo de problemas em sala de aula,



possibilitando-nos compreendermos melhor o fendmeno em questdo e vislumbrar caminhos
direcionados para a melhoria do ensino/aprendizagem de Matematica em nossa regiao.

Resultados do desempenho em Matematica de alunos paraibanos que participaram
dos exames nacionais no SAEB, apontam para a necessidade urgente de acdes na diregdo de
implementar a metodologia de resolugao de problemas em sala de aula, nos moldes apontados
por diversos autores que vém desenvolvendo pesquisas na area. Em atividades de formagéao
inicial e continuada, em especial voltadas para educadores do Ensino Fundamental,
verificamos a demanda por uma melhor compreensao dos principios dessa metodologia e pela
superacao de dificuldades pessoais na utilizacdo dos problemas matematicos em sala de aula,
de maneira significativa.

DESCRIGCAO METODOLOGICA

Nosso projeto envolve a formagao continuada de professores, com o objetivo de leva-
los a promover a utilizacao da resolu¢do de problemas de forma significativa, a partir das séries
iniciais da Educagéo Basica. A formagéo se da por meio de Oficinas Pedagdgicas envolvendo
contetidos diversos das diferentes areas da Matematica (Aritmética, Algebra e Geometria), de
acordo com o nivel de atuagéo profissional do publico alvo, destacando as possibilidades e
limitagcdes dessa metodologia. As oficinas foram ministradas, em sua maioria, no Laboratério
de Estudos e Pesquisa da Aprendizagem Cientifica — LEPAC, Laboratorio de Matematica
vinculado ao Departamento de Matematica/CCEN/UFPB, que conta com um acervo
consideravel de kits didaticos desenvolvidos por sua equipe, e que presta assessoria
permanente a professores da rede de ensino, no planejamento de atividades, na discussao
acerca de processos avaliativos, na sugestao de trabalhos para feiras de ciéncias, entre outros.
Nas oficinas promovemos a divulgagdo de texto de apoio sobre Resolugéo de
Problemas e da Problemoteca de Mafemdtica, ambos iniciados no decorrer do Projeto no ano
2003, sendo o primeiro concluido no ano de 2004 e o segundo em permanente ampliagdo.
Pretendemos colaborar com a melhoria da formagcdo dos alunos da Educacéo Basica
indiretamente atingidos pelo Projeto, com a ampliacdo de sua capacidade de Resolver
Problemas e, consequentemente, de aprender Matematica.
A metodologia empregada foi compreendida pelos seguintes momentos:

= Ampliacdo da Problemoteca de Matemaética, iniciada no decorrer da vigéncia do Projeto no
ano de 2003, considerando-se os dados levantados ao longo da realizagdo do mesmo
(dados relativos aos alunos e aos professores participantes nos anos de 2003 a 2005);

= Organizagao e ministracdo das Oficinas Pedagdgicas, realizadas por membros da equipe
(coordenador, bolsistas e eventuais colaboradores);

= Avaliagdo das atividades realizadas, buscando identificar dificuldades quando da
implementacdo da proposta em sala de aula, por meio do acompanhamento de
participantes, promovendo a reconstru¢do permanente da proposta, sempre que
necessario.

Para ampliarmos quantitativa e qualitativamente o publico atingido, a maior parte das
oficinas pedagdgicas foi realizada aos sabados, em virtude da dificuldade relativa a carga
horaria dos professores da Educagéo Basica. O conteudo, bem como o nivel de adequacgao
das atividades procurou contemplar as solicitagbes dos cursistas, quer seja por meio de
solicitagdes prévias ou de indicagbes nos processos de avaliagéo das oficinas.

A metodologia adotada nas oficinas compreendeu a vivéncia da Resolugcado de
Problemas por meio de situagdes significativas pelos professores, dentro dos conteudos
considerados, e a elaboragdo de materiais didaticos necessarios para o processo de mediagdo
na etapa de resolugéo dos desafios propostos. A selegéo criteriosa dos problemas trabalhados
em sala de aula é tdo importante quanto a atitude do professor relacionada a resolugéo de
problemas. Para estabelecer um clima positivo em torno desta atividade, o professor deve
desenvolver a cultura necessaria para: entusiasmar-se pela atividade; reforcar a perseveranca
mais que a rapidez; encorajar os alunos a fazerem estimativas; aceitar métodos de resolucao
nao usuais; enfatizar o uso e selegéo de estratégias de resolucdo e encorajar o aluno a expor
suas idéias e estratégias de resolucdo. O estudante deve ser levado ao questionamento do
problema, de seus dados, das suas condicionantes, do plano de resolugéo e das respostas
obtidas. Desta forma, prepara-se o espirito critico, que desejamos que tenham nossos alunos.

Por outro lado, do professor exige-se uma nova postura em sala de aula. Ele precisa
ser paciente, aprender a ouvir o aluno, seguir o seu raciocinio, compreender quando o mesmo



estd pronto para avangar respeitando seu proprio ritmo, orientd-lo quando necessaério,
incentivando-o a procurar solugbes com autonomia.

A resolugdo de problemas n&do é um topico distinto, mas um processo, que deve
permear todo o programa e fornecer o contexto segundo o qual conceitos e habilidades podem
ser assimilados. A sala de aula deve ser um ambiente que desenvolva e apoie esforgos
visando a resolucéo de problemas. E importante que os alunos possam expor as suas idéias
aos colegas e ao professor e devem aprender maneiras variadas de representar problemas e
estratégias de solugbes. Devem aprender também a valorizar o processo de resolver
problemas da mesma maneira que valorizam as solugdes. Os alunos devem ter experiéncias
de criagdo de problemas a partir de atividades praticas, de dados organizados e de equagoes.
Em todas as Séries da Educacdo Basica, muitas situagbes problemas podem se originar a
partir da escola e de experiéncias do cotidiano. Quando a Matematica envolve de maneira
natural situacdes significativas e estas séo relacionadas ao contexto do aluno, elas se tornam
relevantes e o ajudam a associar seu conhecimento a realidade.

RESULTADOS

Foram realizadas, no ano de 2006, Oficinas Pedagogicas nas areas de
Aritmética, Algebra e Geometria, para professores de Matematica da Educacio Bésica
da rede de Ensino de Jodo Pessoa e cidades e estados vizinhos e alunos da Graduagao
(em Matematica e Pedagogia), totalizando 14 (quatorze) oficinas, com uma média de 25
participantes cada, atingindo um publico de aproximadamente 350 educadores em
processo de formagao inicial ou continuada.

Baseando-nos nas consideragdes apresentadas feitas ao longo do texto, nosso
Projeto procurou alcangar resultados atuando em duas direcdes:

- contribuir para a melhoria da rede de ensino de nossa cidade, em particular da esfera
publica, apontando possibilidades de a¢des pedagogicas para o ensino de Matematica

- contribuir para a formacao académica dos alunos de Graduagéo (em especial de Matematica
e Pedagogia) que participarem direta (como monitores) ou indiretamente (como cursistas) das
Oficinas Pedagogicas, explorando elementos que visam a ampliacao de sua formagao relativa
a conteudos matematicos e ao dominio de ferramentas metodoldgicas.

Além disso, a atuagcdo dos alunos da Graduagéo, nas ag¢des do projeto, lhes
possibilitara o acumulo de experiéncias junto a rede de ensino — compreendendo suas
dificuldades e possibilidades - bem como a ampliagcao de conhecimentos tedrico-metodoldgicos
na area de extensdo em Educacao Matematica.

CONCLUSAO

Considerando as demandas apontadas pelos participantes das oficinas, bem como a
necessidade de melhoria da Educacdo Basica de nosso estado, esta em andamento um
projeto para criagdo de um Centro de Formagdo Continuada para professores na UFPB,
objetivando ampliar as a¢des que séo desenvolvidas na Matematica para as outras areas da
Educagéo Basica. A criagcdo do Centro sera proposta em parceria com o CCHLA e o CE, que
também tém cursos de Licenciatura (Lingua Portuguesa e Estrangeiras, Artes e Historia
(CCHLA) e Pedagogia (CE)), constituindo-se um projeto intercentros.

O Centro de Formacéao Continuada permitira, de imediato, uma maior integracéo entre
os diversos departamentos de ciéncias basicas, levando os seus docentes a trabalharem de
maneira interdisciplinar e potencializando os grupos de pesquisa voltados para o ensino, hoje
fragilizados diante de uma pesquisa financiada externamente e quase sempre voltada para
interesses alheios as demandas locais.

Com o Centro de Formagao Continuada da UFPB, concretizar-se-a mais um vinculo da
Instituicdo com a comunidade, por meio da socializagdo de seus avangos no ensino, pesquisa



e extensdo. Realizando convénios com 6rgaos publicos, iniciativa privada e o terceiro setor, o
Centro de Formagao Continuada desenvolvera ag¢des voltadas para a formagéo continuada de
professores, tanto na modalidade presencial quanto a distancia, contando com uma equipe
formada por Professores, alunos da Graduagao, da Pés-Graduagao e ex-alunos que atuam na
rede de ensino. As atividades permitirdo o estreitamento das relacdes entre a UFPB e a
educacao basica, gerando beneficios para ambas. Uma maior compreensdo do sistema de
ensino local produzira melhorias nos cursos de formacédo inicial da Universidade e a
socializagdo de seus avangos no ensino, pesquisa e extensao promoverao mais qualidade para
os ensinos fundamental e médio da regido.
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