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RESUMO

Segundo Hepler; Strand, 1990, a Atencdo farmacéutica, é definida como “A proviséo
responsavel da farmacoterapia com o objetivo de alcancgar resultados definidos que melhorem
a qualidade de vida dos pacientes”. Antes mesmo de a atencéo farmacéutica ser aplicada na
pratica, o farmacéutico homeopata ja realizava tal processo na farmacia homeopatica devido as
caracteristicas que a Homeopatia possui, porém a evolugdo que este conceito vem adquirindo
atualmente, requer destes profissionais atitudes renovadas, assegurando maior adeséo do
usudrio a terapia, colaborando com a equipe de saude. O presente estudo tem por propdsito
avaliar esta pratica em farmacias homeopaticas no Municipio de Jodo Pessoa. O instrumento
de trabalho foi um questionario, o qual aplicado aos profissionais farmacéuticos de 67% dos
estabelecimentos existentes no municipio, um universo de seis farmacias. O projeto foi
submetido e aprovado pelo comité de ética. Segundo os entrevistados, esse processo aplicado
adquire a importéncia devida por garantir principalmente a seguranca do uso dos
medicamentos homeopaticos. Todos afirmaram realizd-la em seus respectivos
estabelecimentos. Os motivos principais os quais as pessoas tém procurado esse servigo,
segundo a maioria de 66%, sdo quanto as duvidas relativas ao tratamento. A maior seguranca
e a deficiéncia no atendimento médico apareceram com 17% cada. Os entrevistados relataram
exceléncia no relacionamento entre eles e os outros profissionais de saude, principalmente
com os meédicos, existindo um real contato, em que as duvidas nos diversos aspectos podem
ser esclarecidas. Assim pode-se concluir que a complexidade existente no tratamento
homeopatico em seu amplo aspecto, remete ao farmacéutico responsabilidade e
comprometimento impares, assegurando a exceléncia na qualidade de saude do usuario.
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