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RESUMO

A atencédo a unidade basica de saude tem, entre suas propostas, a execucao das atividades
programaticas voltadas da saude a mulher nas diferentes fases do ciclo da vida. A detecgéo
precoce da gravidez e o inicio das agbes voltadas ao pré-natal garantem a melhoria na
qualidade de assisténcia a mulher. Um dos objetivos da assisténcia a mulher no periodo pré-
natal é o de acolher a gestante desde o periodo inicial da gravidez assistindo-a em todos os
estagios de mudangas fisicas e emocionais, além de intervir na reducéo dos indices de
morbimortalidade materna e perinatal bem como o de ampliar o conhecimento dos seus direitos
como mulher trabalhadora. O conceito da atencao humanizada é amplo e envolve um conjunto
de conhecimentos praticas e atitudes que visam a promog¢do do parto e do nascimento
saudaveis. OBJETIVOS: Investigar como podera se dar uma assisténcia humanizada a
mulheres gestantes; identificar quais as dificuldades que sao encontradas para a realizacao de
uma assisténcia humanizada. METODOLOGIA: Trata-se de um estudo do tipo pesquisa
qualitativa, cuja abordagem do objeto de investigagdo tem um carater exploratério. Foi
realizado na cidade de Jodo Pessoa — PB, tendo como local para a coleta de materiais
empiricos o Programa de Saude da Familia Cristo Rei com as mulheres gestantes atendidas
neste servigo de referéncia na atengéo basica. A populagao foi constituida por uma amostra de
dez dessas mulheres. A técnica de coleta do material utilizada na investigagéo foi da entrevista
semi-estruturada onde foi realizada a gravagcédo das entrevistas por meio de um gravador,
sendo o conteudo das falas posteriormente transcritos e analisados a partir da classificagao
tematica do conteudo das falas do sujeito, compreendendo uma adaptagdo da técnica de
analise do conteudo da Bardin. RESULTADOS: Dentro do questionario composto de quatro
perguntas 100% destas mulheres responderam que atendimento humanizado € um bom
atendimento; 100% disseram que se sentem acolhidas e protegidas no atendimento pré-natal;
100% das mulheres afirmaram que € de fundamental importancia um grupo exclusivo para
mulheres gestantes; 70% disseram que a unidade basica de saude tem uma excelente
qualidade no seu atendimento, 30% disseram que precisa melhorar em alguns aspectos como
exemplo: ampliar a sala do médico. CONCLUSAO: Todos os profissionais de salde sdo
coadjuvantes desta experiéncia e desempenham um importante papel a servico do bem-estar
da mulher e do bebé, reconhecendo os momentos criticos, suas intervengdes necessarias para
assegurar a saude de ambos minimizando a dor, ficando ao lado dando conforto, esclarecendo
e orientando quanto as atitudes certas a serem tomadas no momento vivenciado.
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