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INTRODUCAO

A ineficiéncia, ou mesmo auséncia, de politicas publicas na area de preservacao do
patrimoénio cultural, no qual se insere o arquivistico, tem causado danos irreparaveis a
memoria nacional. O descaso com os acervos arquivisticos estd promovendo a destrui¢do de
documentos fundamentais tanto para a producdo do conhecimento histérico como para a
construcdo da identidade local e exercicio da cidadania, que inclui o direito de acesso a
informacao. A partir desta problematica, o Nucleo de Documentacao e Informagao Historica
Regional - NDIHR, da Universidade Federal da Paraiba - UFPB mantém um Programa
Permanente de Documentacdo e Memoria Regional que desenvolve projetos de arrolamento
de fontes primarias e secundarias para a historia regional, assessoria a organizacdo de
arquivos e elaboracdo de Tabelas de Temporalidade de Documentos e cursos (lato sensu e de
extensdo) de capacitacdo em organizacdo de arquivos para servidores publicos do Estado e
municipios paraibanos, bem como para pessoas que trabalham com documentagdo de modo

geral.

O entendimento quanto ao valor dos documentos de arquivo como patrimdnio cultural e
publico ndo se encontra devidamente disseminado entre os gestores € os municipes, portanto,
113 . .. ~ \ . , . . ,

para que o documento faca seu percurso natural de vida, da administragdo a historia, isto &,
da producdo e tramite administrativo a utilizagdo cientifica e cultural, suas potencialidades

deverao ser reveladas” (Bellotto, 1991, p. 7).

Partindo do pressuposto que a organizag¢do dos documentos de um orgao publico agiliza o seu
funcionamento cotidiano e proporciona o resgate da historia institucional e social, bem como
a preservagdo do patrimdnio local, a UFPB desloca seus professores e técnicos para os
municipios realizando uma extensao universitaria comprometida com a transformagao da

sociedade e o exercicio da cidadania.



CAPACITACAO DE RECURSOS HUMANOS EM ORGANIZACAO DE ARQUIVOS

A qualificagdo e capacitacdo de recursos humanos na area da arquivistica se constituem em
sérios problemas na Paraiba. Diante das dificuldades para implantagao do curso de graduagao
em Arquivologia, a UFPB/NDIHR vem oferecendo cursos de extensao e de especializagdo
(lato sensu) nesta area. Luis Carlos Lopes tratando da formagao do arquivista e comparando o
Brasil com outras realidades, afirma que “precisa-se, aqui, desenvolver um modelo de
profissional que atenda as nossas necessidades e esteja de acordo com as nossas
possibilidades” (1996, p. 52). Nesse sentido, o Conselho Nacional de Arquivos — CONARQ e
0 Ministério da Educacao - MEC precisam enfrentar a questao, nao so tragando diretrizes para
a formag¢do do arquivista, mas, buscando formas de induzir a criacdo de cursos em diversos

niveis e modalidades.

O Curso de Extensdao em Organizagdo de Arquivos, promovido pela UFPB, destina-se aos
servidores da administragdo publica que lidam com documentos nos diversos o6rgaos (federal,
estadual e municipal) em funcionamento nos municipios, tendo em vista a caréncia de
recursos humanos com conhecimentos teéricos e praticos na 4area da gestdo e do

gerenciamento de documentos e de arquivos.

A equipe responsavel por este Projeto vem ministrando cursos dessa natureza, com variagdes
na carga hordria e clientela desde 1997. Ja foram realizados Cursos nos seguintes municipios
paraibanos: Cabedelo, Conde, Dona Inés, Pirpirituba, Belém, Guarabira, Campina Grande,

Barra de Santa Rosa, Cuité, Frei Martinho, Pilar e em Jodo Pessoa.

Segundo Helena Corréa Machado e Ana Maria Camargo “qualquer que seja o tamanho do
municipio existe estreita correspondéncia entre a demanda social de servigos e as instituigdes
do poder publico criadas para satisfazé-las. A circulacdo de documentos e sua acumulagdo em
arquivos sao uma conseqiiéncia natural desse processo, uma espécie de produto necessario do
funcionamento de cada 6rgdo: ao mesmo tempo em que constituem instrumentos ou veiculos
da acdo do governo municipal, os documentos testemunham as relagdes deste com a
comunidade a que serve, dai o interesse que continuam mantendo para as proprias instituigdes

e para os municipes”. (1996, p.17-18)

Todo 6rgao publico produz e acumula documentos, que registram as atividades no exercicio
das suas competéncias e fun¢des. O problema encontra-se no acesso a essa documentagao,

nem sempre agil e preciso como exigem os tempos atuais. Nesse sentido, este Curso visa



treinar recursos humanos na area da gestdao documental e da informagdo arquivistica, bem

como do gerenciamento de arquivos permanentes.

A organizacao dos documentos de um 6rgdo publico agiliza o seu funcionamento diario,
proporciona fontes para o resgate da sua historia, além de se constituir em elemento
fundamental para o exercicio da cidadania. Neste ultimo caso, tanto € Util para a confirmagao
de direitos assegurados nos documentos como para o cidaddo acompanhar a acdo publica de

forma transparente.

Os objetivos, geral e especificos, do Curso sdo capacitar recursos humanos para o
desempenho de atividades vinculadas a gestdo de documentos e ao gerenciamento de
arquivos; disseminar conhecimentos adequados para a gestdo da informagdo em Orgaos
publicos; orientar na defini¢do da destinagdo documental e na elaboragdo da Tabela de
Temporalidade dos Documentos; oferecer técnicas de classificagdo e ordenacdo documental;
proporcionar o conhecimento das regras e normas para o gerenciamento de um arquivo;
melhorar o nivel de desempenho dos recursos humanos da administragao publica, na area
especifica desse Curso. Outro objetivo complementar ¢ criar novas possibilidades de trabalho

e geracao de renda.

A metodologia para o desenvolvimento do curso esta fundamentada na concepg¢ao do ensino
participativo e interativo, com base em vasta bibliografia na area da arquivistica. Em geral,
entre os servidores publicos, o conhecimento nesta area limita-se ao ditado pelo bom senso,
contudo, esta proposta de capacitagdo técnica ndo desconsidera a experiéncia pessoal de cada

treinando.

O curso ¢ sempre ministrado aliando teoria e pratica com aulas expositivas, estudo de textos e
debates, sessdes de video, visitas aos acervos culturais e arquivisticos locais e alguns 6rgaos
da administracdo publica, oficinas para aplicagdo dos conhecimentos adquiridos. A avaliagao
ocorre de forma continua, a partir da freqiiéncia, participagao nas atividades de sala de aula e

extra-classe.

O contetido programatico do Curso encontra-se dividido em quatro unidades, com carga
horaria varidvel de 10 a 15 horas cada. Na Unidade 1 - Informagdo e Arquivo, aborda-se a
Informacdo e Documento, a Natureza ¢ Usos do Arquivo e¢ a Teoria das Trés Idades. Na
Unidade 2 - Avaliagdo Documental, trata-se da elaboracdo de Diagndstico de arquivos,
Procedimentos para Avaliagdo Documental, e da Tabela de Temporalidade sua importancia e

forma de elaboracdo. Na Unidade 3 - Métodos e Técnicas de Organizacao de Arquivos, os



temas tratados sao Arquivo Corrente: producdo, protocolo, classificagdo e ordenagao,
destinacdo; Arquivo Intermedidrio: manutencao e destinacdo; Arquivo Permanente: quadro de
arranjo documental, classificagdo, ordenagdo, descricao e conservagdo. E, por fim, na Unidade
4 - Gerenciamento em Arquivo, sdo abordados os Principios de organizagdo: criacao,
regulamentagdo e rotinas, Recursos humanos: treinamento e fungdes, Recursos materiais:

material de consumo, equipamentos e mobiliario.

CONSIDERACOES FINAIS

Os conhecimentos da arquivistica s3o fundamentais para a sociedade, porém a caréncia de
recursos humanos com formagao e qualificacdo adequadas na area ¢ muito grande. Portanto, a
partir desse Curso os treinandos poderdo melhorar a qualidade e a produtividade do servigo

publico e até mesmo, buscar novas perspectivas e possibilidades de trabalho e fontes de renda.

A informagdo no mundo atual estd cada vez mais difundida e circulando rapidamente. A
informacao presente nos diversos suportes materiais se constitui em documento, fixada no
tradicional papel, fitas cassetes e de video, fotografias, disquete, cd-rom, entre outros.
Contudo, independente do suporte do documento, os procedimentos técnicos da arquivistica

continuam sendo indispensaveis.

A realizacdo de cursos de extensdo nesta area tem contribuido para a sensibilizagdo e
mobilizagdo local em prol da preservagdo dos suportes materiais da memoria, bem como para
a agilidade nos trdmites burocraticos das organizagdes. Inicia-se um processo de
conscientizacdo na comunidade e nos 6rgdos publicos quanto aos valores do registro
documental e da memoria, como elementos para a histéria local tanto coletiva como

individual.

Por fim; vale ressaltar que essa experiéncia de cursos de extensdo em organizac¢ao de arquivos
para servidores publicos em municipios paraibanos conta como apoio do Férum Nacional de

Dirigentes de Arquivos Municipais e das Prefeituras municipais.
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