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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo apresentar a metodologia e pratica desenvolvidas
pelo Projeto de Extensdo Universitaria: “Conquistando Saude — Atendimento a Pacientes
Especiais”. Este projeto, que estd sendo aplicado no Curso de Odontologia da Universidade
Luterana do Brasil — ULBRA, objetiva, através de um enfoque preventivo e terapéutico
reabilitar o paciente especial, possibilitando sua integragdo a sociedade. Para isso, sdo usadas
atividades preventivas e clinicas, tanto aos pacientes, como aos seus responsaveis, pois
acredita-se que a participacdo familiar ¢ fundamental no processo da conquista e da
manutencdo da saude. Para esse grupo de individuos, medidas preventivas e restauradoras
compdem um trabalho multidisciplinar e integrado, cujo processo da melhoria de satde
precisa ser trabalhado em conjunto.

Tendo em vista, o grande nimero de pacientes que necessitam de cuidados especiais,
¢ fundamental que o meio académico participe da inclusdo social desses individuos, utilizando
essa oportunidade para gerar conhecimentos a respeito das particularidade que o atendimento
odontolégico a pacientes especiais, exige. O projeto estd em desenvolvimento ha um ano e
meio, e, ja apresenta resultados positivos, pois além de contribuir para a promogao da saude e
qualidade de vida dos participantes, cria um espirito solidario e cidaddo no perfil do

extensionista participante.

INTRODUCAO



Segundo GULLIKSON (1973), o conceito de paciente especial ¢ todo o individuo,
adulto ou crianga, que se desvia fisica, intelectual, social ou emocionalmente daquilo que ¢
considerado normal em relagdo aos padrdes de crescimento e desenvolvimento e por isso ndo
pode receber educacdo regular, padronizada, requerendo educagdo especial e instrucao

suplementar em servigos adequados para o resto da vida.

Segundo FOURNIOL (1998), paciente especial ¢ todo o individuo que possui
alteracao fisica, intelectual, social ou emocional — alteragdo essa aguda ou cronica, simples ou
complexa — que necessita de educagdo especial e instrugdes suplementares temporarias ou

definitivamente.

No Brasil, a pratica odontoldgica em pacientes especiais portadores de deficiéncia
fisica ou mental ainda pode ser desprezada. Pouco dentistas se interessam em atender tais

pacientes por reconhecé-los como um “ fendmeno da natureza”, “dificeis”.

Historicamente, a odontologia para pacientes especiais até a alguns anos nao tinha
ainda estruturas cientificas e era praticada de uma forma que tendia para a caridade. Hoje, a
odontologia visa buscar as solugdes bucais para deficientes, colaborando na resolugdo dos
problemas médicos, integrando-se a equipes técnicas de reabilitacdo. Essa odontologia tende a
crescer em todos os seus aspectos, mesmo com grandes dificuldades, devera em tempo muito

breve recuperar o tempo perdido ( FOURNIOL, 1981).

Pacientes portadores de deficiéncia fisica e mental podem apresentar, para os dentistas,
algumas dificuldades no seu manejo e no proprio tratamento odontoldgico. No entanto, antes
de serem classificados por alguns como “pacientes dificeis”, eles sd@o na realidade,
“diferentes”, sob alguns aspectos. Um grande numero dos pacientes acima referidos pode ser
tratados em ambiente ambulatorial, sendo fundamental que o profissional possua
conhecimentos técnicos e cientificos sobre alguns dos problemas mais comuns que afetam
esses paciente, além da boa vontade, paciéncia e espirito humanitario. Somente alguns
disturbios podem exigir equipamentos especiais, além de certas deficiéncias profundas que
indicam um tratamento sob anestesia geral. Porém, querer submeter um paciente ao
tratamento com anestesia geral, sem tentativa de condicionamento, ¢ uma atitude comoda que

visa interesses puramente profissionais (TOLEDO, 1986).



O relacionamento ¢ muito importante e para isso o cirurgido — dentista deve estar
dotado de conhecimentos em sua area de atuagdo, assim como em areas multidisciplinares,

porque ha elo de ligacdo exigido pela a conjuntura (FOURNIOL, 1998).

Os problemas odontoldgicos sdo freqiientes nesses pacientes. A incidéncia de cérie
dentaria e gengivite ¢ geralmente muito alta. A incapacidade desses pacientes para manter
uma higiene bucal adequada ¢ suficiente para explicar o indice elevado dessas ocorréncias. A
este fator etioldgico podem, entretanto, somar-se outros como respirador bucal, anormalidade

de oclusdo, dieta cariogénica e efeitos de medicamentos (GRUNSPUN, 1972).

Nas condigdes bucais dos pacientes especiais, pode-se relaciona-las direta e
indiretamente com as desordens fisicas ou mentais que os acometem. Esses pacientes podem
apresentar manifestagdes bucais relacionadas com sua doenga. A participagdo do
profissional na area odontoldgica consiste na reabilitagdo e na integragdo desse paciente ao

meio social que ¢ excluido indiscriminadamente.

Para o cirurgido — dentista os exames complementares de laboratério sdo tdo valiosos
como para o médico, pois junto com o relatdrio médico, destacam condig¢des organicas do

paciente e suas possiveis implicacdes (FOURNIOL, 1981).

A falta de cuidados profilaticos e terapéuticos desencadeia graves problemas orais em
qualquer pessoa, seja ela normal ou deficiente. O organismo do paciente especial é comovido
pelo desequilibrio metabdlico geral, onde o descuido gera lesdes no organismo sendo a boca a

cavidade onde se refletem as conseqiiéncias deste descaso.

MATERIAIS E METODOS

Atualmente, grande ¢ o conhecimento sobre as condigdes da satide bucal entre os

pacientes portadores de deficiéncia mental e fisica. S3o pacientes que possuem uma saude



oral descuidada, devido ao descaso, falta de paciéncia e de informa¢do adequada de seus
responsaveis. A partir dessas observagdes, comegou-se a pensar na necessidade de ajuda e
tratamento desses pacientes, para que os mesmos obterem uma melhor qualidade de vida.
Frente a isso, esse trabalho visa a prevengao e a educagao na saude bucal, paralelamente, com
um atendimento clinico. Para viabilizar esse objetivo, trabalha-se com os alunos da Instituicao
APAE — Canoas, e seus respectivos pais ou responsaveis, pois acredita-se na importancia da
participagdo familiar na conquista de mudangas e atitudes significativas, em relagdo a saiude

bucal desses pacientes.

Com o interesse de conhecer a prevaléncia das doengas bucais, principalmente, a
doenga carie e periodontal nesses pacientes deficientes, esta sendo realizado um trabalho na
APAE, e na Universidade Luterana do Brasil, desde agosto de 2001, onde os resultados

obtidos até o presente momento, sdo satisfatorios.

Para a selecdo de critérios adotados a fim de realizar o trabalho, foram escolhidos:
pacientes portadores, exclusivamente, de deficiéncia metal e fisica, com idade de 6 a 30 anos,

residentes no municipio de Canoas, alunos da APAE.

O presente trabalho conta com uma equipe de prevencdo e promog¢dao de saude,
composta por oito académicas, € uma equipe de atendimento clinico, formado por quatorze

académicos.

O trabalho da equipe de promocdo de saude ¢é realizado nas dependéncias da APAE
Canoas, onde através de reunides com familiares ou responsaveis, atividades praticas de
instrucdo de higiene e atividades ludicas, busca-se esclarecer e alertar sobre a etiologia das
doencgas da cavidade oral e suas conseqiiéncias, bem como instruir sobre os meios disponiveis
para a sua prevencdo e conscientizar os responsaveis de que a saude oral desses pacientes

deficientes depende quase que exclusivamente da sua participacao.

J& o atendimento clinico realizado nas dependéncias da Universidade Luterana do
Brasil pelos académicos do oitavo e nono semestre, as quintas-feiras, a noite, busca o
envolvimento de medidas restauradoras e preventivas. O exame clinico inicial consiste em
uma anamnese sem interrogatorios extensos. No primeiro contato com o paciente, constata-se
seu comportamento, personalidade e caracteristicas fisicas, porque assim tem-se uma idéia

geral do tipo de paciente que serd tratado. No caso de pacientes portadores de deficiéncia



fisica ou mental ¢ necessario um didlogo com o seu acompanhante, onde ele ird fornecer

dados do estado de saude geral do paciente, como também dos seus antecedentes familiares.

Para intervir nesses pacientes, € necessaria uma avaliacao médica.

Esses pacientes no plano de tratamento, sdo enquadrados dentro dos mesmos padrdes

estabelecidos para o tratamento odontoldgico de pacientes considerados normais.

Ambas as atividades, tanto de preven¢do, como de atendimento clinico, sdo

voluntarias e realizadas sob a orientagdo de um professor responsavel.

RESULTADOS

Diante das atividades que vém sendo realizadas do comego deste projeto, até hoje,
pode-se constatar uma melhora significativa na saude bucal da maioria desses pacientes
deficientes atendidos, tanto na parte de prevencao, realizada nas dependéncias da APAE —
Canoas, como no atendimento clinico que ocorre no Curso de Odontologia da Universidade

Luterana do Brasil.

Através da informacao sobre a etiologia das doengas que acometem a boca, atividades
de pratica de instru¢cdo de higiene, de praticas ludicas e de atendimento clinico, observou-se,
que os indices de placa visivel e sangramento gengival da maioria desses pacientes mostraram

uma reducao da doenca, tornando a cavidade bucal em condi¢des adequadas de saude.

Este trabalho comprova, que estd havendo uma maior conscientizagdo dos pais e
responsaveis em relagdo a esse cuidado com seus dependentes. Essa participagdo ¢ de
fundamental importancia para a harmonia no ambiente familiar, onde, situagdes de otimismo

na familia ocorrerdo, injetando for¢a e &nimo na continuacdo do tratamento.

CONCLUSAO



O atendimento odontoldgico a pacientes portadores de deficiéncia mental ou fisica ¢
altamente exigente, requer muita paciéncia, habilidade e carinho, pois sao individuos carentes,

excluidos de uma sociedade preconceituosa, e necessitados de um atendimento especializado.

A partir desse contexto, chega-se ao entendimento de que o sucesso do tratamento
odontologico em pacientes especiais depende ndo apenas do conhecimento da conduta
normal, mas também da natureza das deficiéncias fisicas, intelectuais , emocionais € sociais.
O éxito, também, esta relacionado, ndo s6 com as realizacdes de excelentes restauragoes e
atos cirurgicos, mas, também, o de levar o paciente a um espelho, e mostrar sua nova imagem,

isto ¢, uma imagem de satide bucal em adequadas condigdes.

Para que o cirurgido-dentista realize um bom atendimento, instruindo e tratando
clinicamente esses pacientes, € necessario que o mesmo conheca os tipos de deficiéncia, e os
identifique, para depois estabelecer os cuidados preventivos.

A finalizagdo do tratamento odontoldgico, tanto preventivo quanto clinico, consiste em

ter a certeza de que o cirurgido —dentista conseguiu reabilitar o paciente especial para tentar

integra-lo a sociedade que tanto o discrimina.
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