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RESUMO: Este trabalho tem por objetivo apresentar o Plantdo Psicol6gico no Hospital
Universitario Lauro Wanderley/UFPB, como parte integrante do projeto de extenséo
intitulado: “O plant&do psicolégico e o bem estar subjetivo em organiza¢gées: Um foco na
positividade humana”, que desde 2013 atua neste contexto. Este projeto tem por objetivo
oferecer a escuta mobilizadora dos aspectos positivos dos seus usuarios assim como
promover um local de acolhimento das questbes emergenciais comuns ao ambiente do
hospital. O plantdo visa atender a demanda tanto do hospital (paciente, familia,
profissionais das equipes de salde, visitantes e demais funcionarios), quanto da
comunidade em geral. O presente projeto de extensdo busca ainda contribuir com a
formacdo dos estudantes de psicologia, na pratica clinica e com a oferta de um servico a
comunidade. A perspectiva tedrica que acolhe o projeto vem da psicologia
fenomenolbgica e existencial com foco na Abordagem Centrada na Pessoa, que
oportuniza as pessoas a terem contato com suas emocgbes, a compreensdo e
conscientizacdo sobre si, acolhidos pelas condi¢des facilitadoras propostas por Rogers
(autenticidade, aceitacdo incondicional e compreensdo empética). A equipe do Plantdo
Psicologico no HU possui 20 plantonistas, uma coordenadora e dois colaboradores
externos (psicopedagoga e médico). Sao oferecidos trés atendimentos por cliente, sendo
uma consulta inicial e dois retornos. As supervisdes sao realizadas as sextas-feiras nas
reunides do NAEPSI (Nucleo de Acolhimento e Escuta Psicoldgica). Nos atendimentos é
preenchida uma ficha com os dados sécio-demogréaficos das pessoas e suas motivacoes.
Os dados foram lancados no software de anadlise estatistica SPSS: quantidade de
pessoas atendidas 44; sexo: 63% das pessoas eram do sexo feminino; quanto ao vinculo
gue os atendidos tinham com o hospital, encontrou-se: 20% de pacientes, 42% eram
visitantes, e 5% de funcionarios; as profissdes mais frequentes foram a de estudante
com 39% e donas de casa com 13%; a média de idades dos sujeitos foi de 29 anos.
Referente a quantidade de atendimentos por cliente, 71% foram atendidos uma vez, 18%
retornaram uma vez, e 11% completaram os trés atendimentos disponiveis. Os motivos
da procura pelo Plantdo foram agrupados nos seguintes eixos tematicos, apresentando
0s numeros de Questdes Sociais (Dificuldades de relacionamento com familiares e com
amigos) 36%, Questdes de Doenca, 18%, Questbes Existenciais, 28% e Indicag&o (por
profissionais) 13%. Os dados aqui tratados referem-se ao periodo de atendimentos
realizados desde fevereiro até novembro de 2014. Os dados revelam um perfil diverso

! Aluna de Psicologia, Bolsista de extensao, arethusa _hot@yahoo.com.br

2 Aluno de psicologia, Voluntario, delbyn@gmail.com

3 . . s . . .
Aluno de psicologia, voluntario, gabrielccosta@gmail.com

4 . . . . .
Aluno de Psicologia, voluntario, anagelicaalves@gmail.com

5 . . s . . . .
Aluna de Psicologia, voluntario, danidani_moura@hotmail.com

6 . .
Orientadora, Coordenadora, sandrasouza psi@yahoo.com.br



mailto:arethusa_hot@yahoo.com.br
mailto:delbyn@gmail.com
mailto:gabrielccosta@gmail.com
mailto:anagelicaalves@gmail.com
mailto:danidani_moura@hotmail.com
mailto:sandrasouza_psi@yahoo.com.br

guanto aos atendimentos, sendo as questdes referentes a relacionamentos interpessoais
as mais elencadas. Acredita-se que ainda ha muitos aprimoramentos a serem feitos; e
pretende-se com esses dados aperfeicoar o servi¢co e reconhecer as limitacdes e apontar
novos direcionamentos para melhor atender a comunidade a partir desse servigco de
escuta.
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