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RESUMO

O Ndcleo de Cidadania e Defesa do Consumidor projeto de extensdo em Direito do
Consumidor vinculado ao Centro de Ciéncias Juridicas da UFPB, desenvolve um
trabalho junto as escolas da rede publica municipal e estadual do municipio de Jodo
Pessoa, através do “Projeto Volante Consumidor Mirim nas Escolas” que visa, através
da utilizacdo da metodologia do teatro, a educacdo para 0 consumo consciente,
incentivando e munindo os pequenos cidaddos dos instrumentos necessarios para o
exercicio de sua cidadania e com isso almejando que os alunos assistidos pelo projeto se
tornem cidadaos conscientes e politizados, e capazes de exigir o provimento das suas
necessidades mais urgentes no contexto das relagdes comerciais de consumo.
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INTRODUCAO

E possivel afirmar que a protecdo ao consumidor ja existe desde ha muito. A partir do
momento em que a sociedade deparou com a possibilidade de prover suas necessidades
mais urgentes no contexto das relagdes comerciais, existiu o cuidado de introduzir no
ambito juridico, determinadas providéncias objetivando 0 meio-termo entre as partes da
relacdo. Entretanto, pode-se atribuir o seu desenvolvimento ao molde societario do
século XIX, o qual era embasado no modelo liberal que possuia como padrédo positivo a
propriedade e a iniciativa privada. Sabe-se que foi somente depois da Segunda Grande
Guerra, entretanto, que a economia atingiu o seu incremento em virtude do surgimento
de novos insumos tecnologicos e também devido ao crescimento dos mercados
mundiais. Sentiu-se a necessidade, devido ao aumento da producdo e também do
comércio, de proteger os cidaddos consumidores das consequéncias contraproducentes
presentes na sociedade de consumo. As normas legais de protecdo e defesa do
consumidor segundo a interpretacdo da ordem constitucional vigente se apresentam
como sendo de ordem publica e interesse social. Diferencia-se o Cdodigo de Defesa do
Consumidor de outros diplomas consumeristas, pelo fato do mesmo regular ndo apenas
matéria substancial elemento de codificacdo, mormente por abarcar diversos campos do
direito. Assim sendo, é forcoso garantir aos cidaddos-consumidores, um dos seus

direitos basicos, qual seja o direito a informacao.
DESENVOLVIMENTO

Considerando a vulnerabilidade dos consumidores no mercado de consumo, é que 0
Nucleo de Cidadania e Defesa do Consumidor atua objetivando capacita-los a
compreender as particularidades do direito consumerista como ferramenta de
concretizacdo da justica social. Agindo com uma configuracdo ativa na difusdo da
informacgdo, com vistas a combater as ilegalidades nas relagdes de consumo, a
metodologia utilizada pelo “Projeto Volante Consumidor Mirim nas Escolas” para
atingir suas finalidades, possibilitando a relagcdo direta dos extensionistas com o publico
alvo do projeto — criancas e adolescentes matriculados no 9° ano — e que é o grande
diferencial do projeto, sdo as oficinas pedagodgicas, implementadas através da
apresentacdo, por parte dos extensionistas, de pecgas teatrais acerca dos direitos do
consumidor e direcionadas para situagdes do cotidiano dos alunos assistidos, uma vez

que estes se encontram numa faixa etéaria na qual se apresentam hipossuficientes frente



as investidas dos fornecedores, na busca de induzi-los ao consumo. A metodologia do
teatro foi pensada e escolhida de modo a tornar mais dindmica, lidica e compreensivel
as informacGes repassadas acerca das relacfes de consumo. Além da apresentacdo de
pecas teatrais, também sdo distribuidos entre os alunos, cartilhas elaboradas pelos
extensionistas do projeto acerca dos direitos basicos do consumidor, bem como
exemplares do Codigo de Defesa do Consumidor. Tais oficinas sdo realizadas nas
escolas da rede publica estadual e municipal localizadas no municipio de Jodo Pessoa,
apos triagem e prévios agendamento e autorizacdo junto aos gestores, para adentrar as
dependéncias das escolas. Nessa vigéncia do PROBEX 2013, as escolas assistidas pelo
CIDECON sdo: Escola Estadual Alice Carneiro; Escola Sesquicentenario; Escola
Estadual Francisco Campos, Escola Estadual Professora Francisca Ascensdao Cunha e

Escola Municipal Serafico da Nobrega.
CONSIDERACOES FINAIS

Desse modo, o conteddo das oficinas visa atingir ndo apenas 0S pequenos
consumidores, mas também os professores, de tal maneira que possam funcionar como
verdadeiros multiplicadores dos direitos do consumidor, tudo com vistas ao alargamento
do alcance do projeto, tudo em conformidade com a previséo do art. 1° da Resolucdo de
n°09/93, a qual estabelece que a extensdo na UFPB se consubstancia como um processo
educativo e tecnoldgico que articula o ensino e a pesquisa de forma indissociavel e

viabiliza a relacdo transformadora entre a Universidade e a sociedade



