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RESUMO: As relagdes interpessoais surgem quando se inicia o processo de
autoconhecimento. Ao analisar os sentimentos e conflitos internos, pode-se
modificar o mundo exterior e resolver problemas que se enfrenta no dia-a-dia.O
presente trabalho ¢ resultado de uma atividade desenvolvida com os usuérios do CAPS-
Caminhar. Teve como objetivo orientar os usudrios para o desenvolvimento de relagdes
interpessoais maduras e saudaveis para aprimorar, assim, o convivio social. Concluiu-se
que ¢ importante descobrir meios para trabalhar e ampliar as potencialidades no
relacionamento individuo-individuo e individuo-grupo, fazendo necessario uma maior

permanéncia de atividades realizadas no CAPS Caminhar.
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1. INTRODUCAO

A expressdo “relagdes interpessoais”, por si sO, ¢ muito ampla e exige uma
defini¢ao operacional para o seu desenvolvimento. A ocorréncia de uma relagdao entre os
individuos implica necessariamente na existéncia de pelo menos duas pessoas que podem
ser dois estranhos, dois amigos, dois colegas de estudo ou de trabalho, chefe e

subordinado, marido e mulher, pai e filho, etc. (SILVA, 1997).

As Relagdes Interpessoais tem importancia na vida de cada pessoa, pois
melhorando nossas relagdes com o outro compreendemos que cada um precisa ser
respeitado de acordo com as necessidades psicoldgicas, fisicas e sociais individuais.
Portanto, precisa-se dispor interiormente a fim de aceitar o outro da maneira que ele se

apresenta e ndo como gostariamos que ele se apresentasse.

Nessa perspectiva, trabalhar com o tema relacdes interpessoais no CAPS
Caminhar teve como objetivo orientar os usudrios para o desenvolvimento de relagdes

interpessoais maduras e saudaveis para aprimorar, assim, o convivio social.
2. DESENVOLVIMENTO

O homem faz parte de um conjunto de sistemas interligados que estdo em
constante processo de inter-relagdo com os demais sistemas que compdem este universo,
tais como, familia, escola, trabalho e outros. Este homem ¢ visto como uma unidade que
pensa, sente, deseja, age e necessita de integragdo harmoniosa entre corpo e mente, para
que possa expressar a sua personalidade, caracteristicas e valores pessoais. Ha necessidade

de resgatar o valor dos sentimentos vivenciados pelas pessoas (BARRETO, 2002).

O termo interpessoal refere-se as relagdes que ocorrem entre duas pessoas, sendo
o oposto daqueles relacionamentos nos quais pelo menos um dos participantes ¢
inanimado. Entende-se, entdo, que todas as relacdes interpessoais desenvolvem-se em

decorréncia de um processo de interagio (BERGAMINI, 1989).

As relacdes interpessoais se desenvolvem em decorréncia dos processos de
interagdo, que corresponde as situagdes compartilhadas por duas ou mais pessoas, as
atividades coletivas e pré-determinadas a serem executadas, bem como interagdes e
sentimentos recomendados, tais como: comunicagdo, cooperacao, respeito, amizade, etc. A

medida que as atividades e interagdes prosseguem, os sentimentos despertados podem ser



diferentes dos indicados inicialmente e entdo, inevitavelmente, os sentimentos positivos de
simpatia e atracdo provocardo aumento de interagdo e cooperagcdo repercutindo

favoravelmente nas atividades e tentando maior produtividade (CHANLAT, 1993)

O Centro de Atengdo Psicossocial (CAPS), responde pela porta de entrada e
regulacdo em satide mental no SUS e foi criado na inteng@o de substituir as internagdes nos
manicomios pelo atendimento aberto na comunidade. (BRASIL, 2004). Eles objetivam
promover, a partir da prestagao de servigos de saude mental e do acompanhamento social,
o desenvolvimento da autonomia e da cidadania dos usudrios, reintegrando-os a vida social
e a convivéncia familiar. Sua proposta terapéutica compreende uma série de atividades e
dindmicas diversificadas, que devem ser pensadas e discutidas por todos os atores que

compreendem o servico (SILVA, 2010).

Em meio as atividades coletivas do CAPS, destacam-se: as oficinas e grupos
terapéuticos, 0s encontros € os passeios externos, as festividades em datas comemorativas,
as atividades artisticas, as assembleias e reunides. As oficinas em Satide Mental podem ser
consideradas terapéuticas quando possibilitarem aos usudrios dos servicos um lugar de

fala, expressao e acolhimento (AZEVEDO; MIRANDA, 2011).

A educagdo em saude mental ¢ um trabalho dirigido para atuar sobre o
conhecimento das pessoas, para que elas desenvolvam juizo critico e a capacidade de
intervengdo sobre suas vidas e sobre o ambiente com o qual interagem e assim criarem

condigdes para se apropriarem de sua existéncia (VIDAL; BRITO, 2008).

Durante os grupos terapéuticos, um dos métodos que ¢ muito utilizado sdo as
dindmicas de grupo. Elas sdo excelentes exercicios vivenciais que permitem o
conhecimento das pessoas e a melhoria dos relacionamentos interpessoais. Sao excelentes
estratégias para coleta de dados, discussdes com a equipe e intervengdo assistencial,
promovendo a sensibilizacdo dos participantes. Essas técnicas permitem a expressdo das
necessidades dos sujeitos, a motivagcdo pessoal, o conhecimento de si e do outro e a

reorientacdo de possiveis condutas inadequadas(FRITZEN, 1985; TRENTINI, 1999).



3. METODOLOGIA

Para planejamento do grupo terapéutico (GT), primeiro foram realizadas reunides
com o objetivo de decidir qual atividade o grupo iria realizar no CAPS Caminhar. Na
primeira reunido foram dadas as orientagdes de como seria realizado o Grupo Terapéutico,
no qual teria uma dinamica de apresentagdo e intera¢do no inicio do grupo, uma outra que
viabilizaria a exposi¢do do tema e por fim, outra dinamica de fechamento. J4 no CAPS, os
alunos e usuarios sentaram em circulo e houve a apresentacdodo grupo que iria realizar o

GT e a explicacdo do mesmo. Assim seguiu-se:

Primeira etapa: foi realizada uma dindmica, na qual, cada um teria que se

apresentar, falando um DEFEITO e uma QUALIDADE pessoal; Segunda etapa: nesta

aconteceu a apresentagcdo do tema; o grupo distribuiu duas notas falsas de dinheiro, uma de
valor alto e outra de baixo valor. Foi solicitado que, em sequencia, cada um falasse “O
QUE NA SUA VIDA TEM ALTO VALOR E O QUE TEM BAIXO VALOR”. Terceira
etapa: o grupo encenou uma situacdo apresentando o tema, relagdes interpessoais e, em
seguida, estimulou o debate sobre o assunto envolvendo todos na discussdo. Apds esse
momento, foi entregue, pelos estudantes, uma lembranca simboélica que permite ao

participante associa-la a tematica abordada.
4. RESULTADOS

A realizagdao do GT alcangou seus objetivos, havendo uma comunicagdo efetiva,
com compartilhamento de saberes e integracdo entre os usuarios. Além disso, a realizagdo
da agdo teve como capacidade a compreensdo para o desenvolvimento de habilidades para
o relacionamento interpessoal. As dinamicas realizadas possuem papel importante na
constru¢do das relagdes interpessoais, € este tema propde uma verificagdo sucinta da
necessidade de conhecer, buscar e integrar o individuo dentro do contexto social para que
descubra a funcdo do relacionamento.Ao final da visita ao CAPS, percebe-se satisfacao,
maior adesdo e participagdo efetiva dos usuarios nas atividades realizadas pelo projeto de
extensao, estimulando-os a tomar consciéncia acerca das relagdes interpessoais, para uma
melhor convivéncia familiar, no ambiente de trabalho, bem como, quando em grupo no

CAPS.



5. CONCLUSAO

As atividades realizadas no Centro de Atencdo Psicossocial e a convivéncia com
seus usuarios, na pratica da educacdo em satide mental, como ao desenvolver GT, faz com
que os usuarios captem e reflitam para a vida conhecimentos importantes que os auxiliardo
a um crescimento pessoal e evolucdo no convivio social, muitas vezes dificeis para
portadores de transtorno mentais. Nesse contexto, percebe-se a importancia de transmitir
como ¢ valido cultivar bons relacionamentos com as pessoas, entender e tentar lidar com
perfis diferentes e reconhecer o préximo. Assim, € visto a necessidade de descobrir meios
para trabalhar e ampliar as potencialidades no relacionamento individuo-individuo e
individuo-grupo, fazendo necessario uma maiorpermanéncia de atividades, como as do

projeto de extensao SINAPSES, no CAPS Caminhar.
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