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Resumo:

Visando analisar o processo saude/doenca e inclusdo/ exclusdo de jovens e adultos com
neoplasia de cabeca e pescoco, 0 SEOP (Servico de Escuta Psicoldgica de Orientacao
Psicossocial: Projeto de Vida e Trabalho), em parceria com o ERO (Endodontia e
Reabilitacdo Oral — Reconstrucdo do Projeto de Vida dos Pacientes Radioterapicos) tem
como objetivo promover a reflexdo analitica critica dos significados de si; da sociedade;
da exclusdo/inclusdo social, do trabalho, e da saude/doenca. A metodologia adotada
pelo SEOP baseia-se na andlise psicossocial do ser humano no cotidiano vivido.
Trabalha-se com entrevista semi-estruturada, questionarios e técnicas projetivas. Neste
sentido, o servico de Escuta e Orientagdo Psicossocial favoreceram aos pacientes a
promocdo da reflexdo critica frente as situacfes adversas, evidenciando a possibilidade
de transformacdo do futuro através da elaboracdo do projeto de vida, assim como
proporcionou aos alunos envolvidos um espago para a aplicabilidade da teoria.
Palavras chave: orientacdo psicossocial, neoplasia, projeto de vida.

Introducéo:

O processo de adoecimento ndo se restringe a determinacdes fisioldgicas, ao
adoecer, uma gama de aspectos que, aparentemente ndo se relacionam com uma
patologia especifica precisam se adequar a nova realidade imposta, dentre eles,
fendmenos psicologicos, sociais e até ambientais. Neste sentido, para que uma proposta
de atendimento / tratamento seja realmente eficaz, é necessario que todos esses aspectos

sejam considerados. Assim, evidencia-se a necessidade de resgate do ser que adoece.



A proposta do SUS aponta como promocao da saude, aumentar a qualidade de vida e
reduzir vulnerabilidades e riscos a salde relacionados aos seus determinantes e
condicionantes — modos de viver, condicGes de trabalho, habitacdo, ambiente, educacéo,
lazer, cultura, acesso a bens e servicos essenciais (BRASIL, 2006, p. 19).

Sobre os modos de vida e a possibilidade da constru¢do do projeto de vida e
invencédo do futuro, Catédo (2001, 2007a, 2007b, 2011) discorre sobre os afetos, sentidos
e significados presentes na elaboracdo e execugdo do referido projeto de vida. Como
definicédo, a autora expressa que projeto de vida refere-se a “intengdo de transformagao
da realidade, orientado por uma representacdo de sentido dessa transformacéo, em que
sdo consideradas as condicdes reais na relagdo entre passado e presente na perspectiva
de futuro” (CATAO, LIMA E MARCELINO, 2009. p. 547).

Nos casos de jovens e adultos com neoplasia de cabeca e pescoco atendidos pelo
projeto ERO Endodontia e Reabilitacdo Oral — Reconstrucdo do Projeto de Vida dos
Pacientes Radioterapicos, percebe-se a dificuldade de adaptacdo a nova realidade
imposta pelo cancer e suas sequelas. Neste sentido, visando analisar o sujeito da
satide/doenca e inclusdo/ excluséo social vivenciada por esta demanda, 0 SEOP- Servico
de Escuta Psicologica de Orientagdo Psicossocial: Projeto de Vida e Trabalho, em
parceria com o ERO, tem como objetivo trabalhar a reconstrucdo do projeto de vida
destes pacientes enquanto é favorecida sua expansdo como cidaddao autbnomo e
responsavel pela sua histéria. Ainda dentro da proposta do ERO, esta a inclusdo social
destes pacientes, através de um atendimento multidisciplinar, cuja equipe € composta
pela articulacdo da odontologia, psicologia, nutricdo e enfermagem. Assim, surge neste

contexto, 0 espaco para a escuta e orientacdo psicossocial.

DESENVOLVIMENTO



Metodologia

A metodologia SEOP baseia-se na analise psicossocial do ser humano e de suas
funcgdes psicoldgicas na relacdo entre as situagdes vividas e a situacdo desejada, sendo o
tempo presente e a perspectiva do futuro, o campo para suas transformacées (CATAO,
2007). Este servico é oferecido pelo NEIDH em parceria com a Clinica Escola de
Psicologia,realizado nas instituicbes parceiras, tais como o Posto de Salde Sdo Rafael
na Comunidade S&o Rafael, no bairro do Castelo Branco e no Hospital Universitario
Lauro Wanderley.

As escutas e orientacOes psicossociaissdo realizadas em sistemas de plantfes
semanais podem ser em nivel individual e ou grupo. A idade da populacdo atendida
encontra-se entre a faixa de 22 a 76 anos, cuja renda familiar varia de 1 a 4 salarios
minimos. As escutas duravam cerca de quarenta minutos e neste periodo eram
analisados os significados de saude, doenca, trabalho, a relagdo entre passado e futuro,

na perspectiva de transformar o presente em direcdo a uma situacdo desejada.

Resultados e Discussao

Ao serem questionados sobre o significado de saude, os sujeitos evidenciavam a
importancia de estarem saudéveis para executarem suas atividades diarias, sentirem-se
Uteis, como relata: “estar boa para trabalhar, enfrentar qualquer coisa”( sexo feminino,
27 anos) e “com saude a pessoa pode trabalhar e conseguir as coisas para a familia”
(sexo masculino, 66 anos). Percebe-se que, embora 0s sujeitos estivessem sendo
indagados sobre o significado de salde, a dimensdo do trabalho esteve presente em
grande parte das falas.

Os significados atribuidos a doenca também ndo destoaram muito em relacéo ao
quesito trabalho. Grande parte dos sujeitos vincularam suas narrativas sobre doenga a
impossibilidade de trabalhar e ao sentimento de padecimento, invalidez: “tristeza... Uma
pessoa doente ndo ¢ nada, fica incapacitada” (Sexo masculino, 76 anos). Os significados

de doenca também foram relacionados a exclusdo, trazidos como “isolamento” no



discurso de alguns dos sujeitos: “eu penso em tristeza, em isolamento, mal estar. Um
sentimento muito ruim. Eu volto a pensar em tudo o que ja passei, desde o comeco até
aqui. Foi muita luta” (sexo feminino, 40 anos).

Os significados de trabalho foram relacionados com a ideia de movimento,
atividade. Assim, o trabalho aparece como ferramenta constituinte do sujeito como ser
ativo e responsavel, como propde Rey (2004). Nas falas, 0s sujeitos apresentam: “coisa
boa. Sem trabalho a gente ndo ¢ nada” (Sexo masculino, 47 anos). Ou ainda: “trabalho
¢ tudo. “Se vocé esta fazendo esse servigo ai, ¢ um trabalho para vocé. A atividade que
voceé estd se movimentando € um trabalho” (Sexo masculino, 51 anos).

Como indica Catdo (2011), o trabalho apareceu como instrumento de superacgéo,
inclusdo, de adaptacdo a nova realidade. Esta, condizente com a rotina dos tratamentos,
com as restricdes meédicas, surge como fator crucial para o resgate do sujeito em
situacOes adversas.

€ muito importante, pois foi o trabalho que fez com eu superasse 0 que tive.
Durante essa doenca sofri muito e eu ocupava minha cabega fazendo meu
trabalhinho que aprendi depois que descobri que estava doente. Eu faco
bordados. Aprendi quando soube que estava doente. Minha filha me incentivou
a aprender e hoje eu faco bordados para a alta sociedade. Fago muitas coisas
lindas, modéstia a parte (Sexo feminino, 57anos).

Concluséo

De modo geral, os atendimentos individuais, embora ndo contassem com um
espaco fisico que proporcionasse conforto e privacidade ideais, caracteristicas do
atendimento psicoldgico, trouxeram experiéncias de construcdo para: os alunos de
psicologia por terem acesso a um campo de atuacdo extremamente rico, possibilitando
emparelhar a teoria com a realidade concreta; os demais membros da equipe ERO, por
demonstrar a importancia do acompanhamento multidisciplinar, bem como o
crescimento dos pacientes em direcdo ao enfrentamento ao processo de doenga. Deste
modo, a metodologia SEOP, por promover a reflexdo critica a cerca da realidade
enfrentada em contraste com a realidade vivida dentro da materialidade, das vivéncias e

possibilidades do sujeito analisado, apresenta-se como ferramenta eficaz neste contexto.
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