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RESUMO
O evento, ora apresentado visa disseminar os conhecimentos administrativos e gerencias, bem como a o profissional administrador, através palestras- cursos, com intuito de suprir a carência do setor empresarial localizado nos municípios da micro região do Brejo Paraibano no que concerne ao conhecimento e uso de técnicas e ferramentas gerenciais para melhorar a competitividade da comunidade empresarial. No âmbito social, espera-se que, com a melhoria do processo de gestão empresarial e, consequentemente, com a obtenção de crescimento e maior lucratividade por parte das empresas atendidas, o que beneficiará a comunidade atendida. Por outro lado, possibilitar aos alunos dos cursos de Administração, o conhecimento

dos problemas e conflitos reais vivenciados no cotidiano dos negócios, formando profissionais conscientes da realidade a ser enfrentada em sua profissão.
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1 INTRODUÇÃO 

A profissão do Administrador está voltada para planejar, organizar, coordenar e controlar as atividades e processos das organizações, no sentido de proporcionar o desenvolvimento sócio-econômico das mesmas, e conseqüentemente, da sociedade em geral.
No dia 09 de setembro comemora-se o dia do profissional administrador, o  qual desempenha funções de grande relevância para a sociedade. Através de suas competências em gerenciamento das organizações e sua capacidade de liderança, diante um cenário competitivo e globalizado, a sociedade possui condições para atingir seu real desenvolvimento socioeconômico. Sem administradores as organizações seriam precárias e deficientes, causando um caos social com desemprego e dificuldades na produção de serviços e produtos.
Os primeiros administradores ao longo da história foram os gerentes das companhias de navegação inglesas, em meados do século XVII. A escolha da data para ser o dia do administrador se deu pelo fato de que nesse dia, em 1965, foi assinada a lei que criou, oficialmente, a profissão de Administrador no Brasil. O dia do Administrador foi instituído pela Resolução CFA nº. 65/68, de 09/09/68. E conhecer Bananeiras, no Brejo Paraibano, a 141 Km de João Pessoa, é misturar lendas, fatos e tradições. A própria história do município dá exemplo disso.

O Brasil sempre se apresenta como um País de grandes riquezas e grandiosas oportunidades para atingir um desenvolvimento que assegure para sua população condições de vida com qualidade e prosperidade. No entanto sabemos que nosso País alcança apenas os patamares de subdesenvolvido, e mais recente emergente. São diferentes termos para significar na sua maioria a mesma perspectiva, o Brasil é administrado por indivíduos com dificuldades nas habilidades de planejar e liderar suas respectivas equipes governamentais. 

E, além disto, sua população desconhece práticas administrativas e gerenciais como uma ciência e tratam esta área como um campo de aprendizado fundamentado no conhecimento popular e empírico. O desconhecimento da administração e a falta de exemplos em gestões eficientes trazendo para a sociedade conceitos deturpados com relação a este ambiente.
Num ambiente tão volátil, os desafios tornam-se uma constante, e ao nascer deste século uma questão vem gerando amplos debates que correspondem a sustentabilidade. No entanto ao referir-se a este assunto não remeto apenas aos problemas de meio ambiente, mais também aos desafios presentes na realidade social, as dificuldades enfrentadas por diversas pessoas, sem acesso as condições mínimas de qualidade de vida e desenvolvimento. Partindo desta situação apresentamos o III ENCONTRO DE ADMINISTRADORES com o tema:  Administração e Sustentabilidade: A resposta para a realidade brasileira.
1.1 Objetivos

1.1.1 Objetivo geral

- Objetivo Geral: Disseminar o conhecimento em administração e o profissional administrador como elemento fundamental para desenvolvimento da sociedade.
1.1.2 Específicos 

- Expor o conhecimento em administração para comunidade acadêmica do CCHSA/UFPB e os

empresários regionais;

- Estreitar o relacionamento entre comunidade acadêmica e comunidade empresarial das cidades-alvos;

- Apresentar as habilidades e competências do administrador;

- Promover o administrador como elemento propagador para o desenvolvimento socioeconômico;

- Permitir a vivência da interação entre teoria e prática, por parte dos alunos envolvidos, no que se refere às ferramentas e técnicas administrativas e gerenciais, tendo em vista desenvolver habilidades na adequação das teorias estudadas à realidade da dinâmica empresarial;

- Capacitar os gerentes e empresários para utilizarem as técnicas e ferramentas gerenciais mais essenciais ao processo de gestão;
1.2 Justificativa

Como sabemos as instituições de Ensino Superior estão fundamentadas no tripé: ensino, pesquisa e extensão. Tal processo é executado por meio de aulas, pesquisas de campo e posteriormente difundido para comunidade. Logo, este projeto mostra-se como instrumento para construção e disseminação dos conhecimentos em administração perante a comunidade acadêmica do CCHSA/UFPB e o empresariado regional.
A proposta de realizar eventos para unir a perspectiva de extensão com a perspectiva de ensino, revela inúmeras vantagens por possibilitar conhecimentos atualizados do campo de conhecimento, neste caso administração. Existe ainda o fator de incentivo, por caso de sucessos, porque os palestrantes também desmistificam suas histórias e impressões sobre quais os passos mais importantes para chegar ate aonde estão.    
Em relação aos discentes envolvidos espera-se melhor formação acadêmica, maiores conhecimentos das práticas gerenciais, construindo profissionais qualificados e capacitados a impulsionar o desenvolvimento regional. Em âmbito social, proponha-se a melhoria nas práticas gerenciais e o maior reconhecimento do profissional administrador, e por consequência o crescimento do empresariado regional, beneficiando a comunidade atendida.
Além disso os incentivos em formas de premiação buscam ir alem das normas de um evento de pequeno porte, motivando alunos, professores, empresários e gestores públicos a realizações de mais práticas saudáveis a toda a sociedade no prospecto de serem reconhecidos com os prêmios do evento.

2 DESCRIÇÃO METODOLÓGICA
O projeto ora, desenvolvido com o objetivo de disseminar conhecimento, ora com objetivo da pratica de extensão, é metodicamente realizado por um evento de periodicidade anual, e porte micro regional. Seu número de participantes ativos são 350, dentre comerciantes, industriais, micro e pequenos empresários, vendedores e balconistas que atuam na região do brejo paraibano, unido lógico aos dicentes e docentes da Universidade federal da Paraíba. Diante do momento, as parcerias são fundamentais na execução deste trabalho e aliado Executive Consultoria Júnior (ECJ), a UFPB, a Prefeitura de bananeiras e o SEBRAE, nossas atividades são metodicamente melhores e eficientes.

Visto a contribuição de pessoal do SEBRAE e  ECJ, o evento desenvolveu-se em três aspectos distintos: (1) as atividades antes do evento, ou seja, pré-evento; (2) as atividades durante a realização do evento, neste caso evento; (3) e pós-evento, da qual são as atividades desenvolvidas após a realização do evento. 
Baseada nestas três dimensões de planejamento, o mesmo iniciou durante o mês de maio, com termino concreto em junho, para iniciar o pré-evento. É saliente lembrar que mesmo existindo uma data para termino dos planejamentos, isto é facultativo pois as atividades de planejamento são constantemente revisadas e analisadas sob a ótica dos acontecimentos posteriores. Todas as atividades seguem um único parâmetro de analise, o 4W 2H. Esta ferramenta possibilita um rápido e eficiente relatório capaz de influenciar na flexibilidade e sucesso do evento, assim as dimensões pré-evento, evento, e pós-evento, segmentadas em suas atividades também são vistas sob a ótica desse método. Ainda como forma de medir nossas preponderâncias foi realizado uma pesquisa de satisfação, após realização de 75 % do evento, ou seja, em meados do fim. A pesquisa foi realizada com 12 perguntas fechadas, utilizando a escala liket, alem de duas pergunta, uma fechada com respostas, sim, não e talvez,  e outra aberta caso a reposta anterior fosse não ou talvez.  

3 RESULTADOS

Para avaliar o poder, dimensão e perspectivas futuras em nosso evento foi realizado uma pesquisa de satisfação, da qual possibilita inúmeras informações do que esta em consonância com o público-alvo e o que ainda é necessário melhora. Diante do exposto par melhor visualização dos resultados a tabela 1 a seguir destaca as informações e resultados contidos e obtidos na mesma.
	Aspecto
	Maior Freqüência
	Percentual

	Evento 
	
	

	    Processo de inscrição
	8
	32

	    Informações sobre o evento
	8
	27

	Serviços Durante o evento e estrutura
	
	

	    Localização
	10
	36

	    Ambiente
	9
	33

	    Recepção e apoio
	9
	31

	    Material Distribuído
	9
	25

	Palestras
	
	

	    Daiton Felipini  
	10
	41

	    Marco Melo
	8
	36

	    Anderson Costa
	9
	30

	    Cesar Augusto Colqui
	9
	34

	    Paulo Galvão
	10
	40

	Satisfação global
	
	

	    Qual a satisfação global com este evento
	8
	38

	Outras Informações
	
	

	    Você participaria deste evento próximo ano
	Sim
	93




Tabela 1: Resultados  da pesquisa


Fonte: direta 


A tabela 1 mostra na coluna maior freqüência as notas de maior apreciação do público-alvo referentes a cada pergunta, sendo em uma escala de 0 à 10, o percentual em todas as perguntas sempre foi maior/igual a 8, caracterizando também na coluna percentual a margem de pessoas votantes nesta nota, sendo demonstrado apenas a de maior aparição. Ainda relevante são os resultados de satisfação global, pois permanece em sintonia com todas as outras respostas, e a pergunta fechada com alternativa diferentes claramente demonstra a superioridade dos resultados citando que 93% do público tornariam a vir em outras edições do evento.


A realidade torna-se positiva, pelas notas do público-alvo, sendo frequente notas como 9 e 10, entretanto os pontos de melhoria são pontos ainda a se realçar com a outra pesquisa realizada neste evento, sobre melhorias e continuidades, que diante do porte do artigo torna-se desnecessário.

4 CONCLUSÕES


Sobre as apreciações deste evento, conclui-se que os autores conseguiram margem de satisfação clara e evidente de otimização de suas atividades, proporcionando fidelização do público-alvo para novas edições do evento. Foi alcançado também notório reconhecimento diante da sociedade pelo porte e divulgação, seja ela boca-à-boca ou planejada por mídias locais.  Entretanto o mais importante, qual refere-se ao objetivo geral: disseminar o conhecimento em administração e do profissional administrador foi realizado com perfeição.


Mesmo não sendo a partir de dados coletos existe um arremate dos benefícios quanto extensão, ou seja, do estreitar dos laços com a comunidade externa, prospectando o crescimento econômico e político  da região, pois principalmente durante a fase de pré-evento os contatos e comunicações com entidades locais, prefeitos e empresários foram em alta escala e prosperidade visto que grande parte prestigiou todo o evento, e ao fim do mesmo as comunicações foram de elogios e segurança de voltarem ao serem requisitados novamente.

A pratica de realização de evento também torna-se um ponto de conclusão visto sua grandeza de dimensão. Sua metodologia é extremamente importante para uma ótima execução, e visto as parcerias, os alunos com esta experiência engrandecem seus currículos e habilidades gerencias, como trabalho em equipe e liderança por autoridade, e não por poder.

Por fim as conclusões reúnem-se na prosperidade da extensão, não financeira, mas de aspectos acadêmicos, como geração de habilidades gerencias e de conhecimentos da profissão do administrador e administração. Logo os aspectos relevantes não forma apenas a realização do evento mais os benefícios que os alunos do curso de administração recebem ao realizarem o tal. 
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