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A Cultura organizacional está profundamente relacionada com os valores compartilhados pelos componentes de uma determinada organização, estes valores se diferem de uma para outra e formam seu núcleo de identidade. É ela que ajuda a moldar o comportamento e as ações das pessoas nas empresas, é responsável também pelas atitudes do dia-a-dia na empresa. Normalmente a cultura é absorvida durante a rotina de trabalho. Nas micro e pequenas empresas (MPEs) o fundador é o ícone mais importante da formação da cultura organizacional, é ele o responsável pela criação da cultura inicial devido a sua concepção sobre o que a organização deve ser, impondo assim sua concepção aos demais membros da organização. Deste modo, a figura do fundador nas MPEs, representa o proprietário e o principal dirigente da empresa que tende a apresentar traços peculiares em sua gestão, tais como: supervalorização de relações afetivas em detrimento de vínculos organizacionais e de aspectos emocionais na tomada de decisões, autoritarismo, postura centralizadora, entre outros. Assim, a cultura organizacional, sofre grande influência de seus fundadores. Fazendo com que haja falhas quanto ao diálogo, a liderança e a motivação dentro da organização. O objetivo deste trabalho foi analisar o desenvolvimento da Cultura organizacional a partir da experiência das MPES. Através desse objetivo foi aplicada uma pesquisa exploratória realizada através de um questionário qualitativo/quantitativo em MPEs cadastradas nos projetos finalísticos do SEBRAE/PB, no qual foram avaliadas a situação atual dessas empresas perante as exigências do mercado local. A pesquisa revelou que há falhas na cultura organizacional referente ao diálogo, a liderança e a motivação dessas MPEs. E um dos principais fatores dessas falhas é a postura centralizadora, autoritária e, muitas vezes, paternalista dos dirigentes em relação a seus subordinados nesses tipos de organizações. Fazendo com que interfira na rotina de trabalho, gerando desconforto generalizado para os colaboradores dessas organizações. Os gestores fundadores das MPEs precisam entender o conceito de Cultura Organizacional para que possam aplicar de maneira que as falhas apresentadas, com o resultado da pesquisa, venham ser eliminadas da rotina empresarial dessas organizações. Esse processo de mudança do clima organizacional deve ser aplicado de maneira com que os  
colaboradores da empresa não venham se impactar, introduzindo aos poucos no seu dia-a-dia essas mudanças. Uma nova postura da cultura organizacional nas MPEs pode ser visto como um diferencial competitivo, os empreendedores podem ganhar muito com isto, abrindo novas oportunidades de crescimento em sua organização. 
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